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REGULAMIN
KORZYSTANIA Z EM-KARTY
w Przedsiebiorstwie PKS Gryfice Sp. z o.o.

EM-karta jest plastikowa, zblizeniowg karta chipowa, zawierajaca dane pasazera oraz
elektroniczna informacje o zakupionym bilecie miesiecznym lub wieloprzejazdowym.

EM-karte otrzymuje pasazer, ktory korzysta w PKS Gryfice Sp. z 0.0. z przejazdow na
podstawie biletu miesiecznego lub wieloprzejazdowego.

Pierwszg EM-karte pasazer otrzymuje odptatnie. Koszt wydania pierwszej EM-karty wynosi
1,00 zt (stownie: jeden zt) brutto.

EM-karta starannie uzytkowana moze stuzy¢ pasazerowi przez kilka lat. EM-karta moze
postugiwac sie wylacznie osoba, na ktorg zostala ona wydana.

EM-karta jest wlasnoscia PKS Gryfice Sp. z o0.0. i podlega zwrotowi do kasy biletowe;j
(dworzec autobusowy) w momencie zaprzestania korzystania z przejazdow. Wlasciciel EM-
karty otrzymuje zwrot naleznosc¢ jak za wydanie pierwszej EM-karty.

Do przejazdu uprawnia lacznie posiadanie przy sobie:

¢ bilet miesieczny lub wieloprzejazdowy w formie papierowej (paragon fiskalny),

e waznej EM-karty z zapisanym na niej aktualnym biletem miesiecznym lub
wieloprzejazdowym,

e dokument identyfikacyjny pasazera i dokument uprawniajacy do biletu ulgowego.
Pasazer nie moze korzystaé z przewozu tylko na podstawie jedneqgo z tych elementéow. W
przypadku braku jednego z nich zobowiazany jest zakupié jednorazowy bilet
uprawniajacy do przejazdu danym kursem.

W przypadku uszkodzenia, zniszczenia lub utraty EM-karty, pasazer niezwlocznie zakupic
w kasie biletowej EM-Karte, do ktorej zostanie zapisany wazny bilet miesieczny. Koszt
wydania nowej EM-karty wynosi 20,00 zt (stownie: dwadzieScia zt) brutto.

Pasazer zobowiazany jest do kazdorazowego okazania kierowcy biletu w wersji
papierowej podczas wsiadania do autobusu bez wezwania ze strony kierowcy.

Przejazd na podstawie biletu miesiecznego odbywa sie dwa razy dziennie tj. na kurs ,Tam”
i na kurs ,,Z powrotem”. Powyzej tej iloSci podrézny musi naby¢ bilet.

W razie utraty, zagubienia lub zniszczenia biletu w formie papierowej (paragon fiskalny)
pasazer moze otrzymac upowaznienie uprawniajace do dalszego korzystania z przejazdow.
Koszt wydania upowaznienia wynosi 20,00 zt (stownie: dwadzieScia zl) brutto.

Przy zwrotach naleznosci za niewykorzystany bilet miesieczny lub wieloprzejazdowy nalezy
bezwzglednie okazac bilet w formie papierowej tacznie z EM-karta.

W chwili zakupu biletu miesiecznego prosimy pasazerow o zwrocenie szczegolnej uwagi na
prawidlowe okreslenie nazwy przystanku wyjazdowego i docelowego ze wskazaniem
ewentualnego przystanku przesiadkowego.

EM-karta wydana po raz pierwszy musi by¢ zaprogramowana w kasie biletowej PKS
Gryfice Sp. z o0.0. Natomiast kolejny bilet miesieczny moze by¢ juz nabywany u kierowcy
bezposrednio w autobusie lub w kasie biletowe;j.

U kierowcy mozna zakupic jedynie bilet miesieczny identyczny z tym, jaki pasazer posiadal
w okresie poprzedzajacym zakup. Zmian w EM-karcie mozna dokonywac tylko w kasie
biletowe;.

W przypadku, gdy pasazer nie zakupi biletu miesiecznego przez dwa miesiace
kalendarzowe kolejny bilet bedzie musial ponownie zakupi¢ w kasie biletowe;.

W przypadku wykorzystywania EM-karty niezgodnie 2z jej przeznaczeniem (np.:
przekazania innej osobie), kierowca lub kontroler ma prawo odebra¢ EM-karte. Pasazer,
na ktorego wystawiona jest EM-karta, odbierze karte w kasie biletowej, w ktorej zakupiony
byl bilet miesieczny. Warunkiem zwrotu EM-karty bedzie uiszczenie w siedzibie PKS
Gryfice Sp. z o.0. oplaty karnej w wysokosci 20,00 zt (stownie: dwadziescia zt) brutto.




INSTRUKCJA OBSLUGI EM-KARTY

Podczas wsiadania przednim wejSciem do autobusu pasazer obowiazkowo rejestruje swoj
przejazd poprzez przylozenie EM-karty (na okolo 2 sekundy) do czytnika znajdujacego sie
w gornej czesci bileterki.

Rejestracja karta jest wazna, gdy bileterka wyda dwa pojedynczy sygnat akceptujacy dane
zawarte na karcie.

Nie zarejestrowanie przejazdu karta traktowane jest, jako jazda bez waznego biletu.
Za przejazd taki pobierana jest optata karna wg obowiazujacego cennika.

Podczas kontroli pasazer ma obowiazek przedstawi¢ na wezwanie kontrolujacego EM-karte
oraz bilet papierowy wraz z dokumentem tozsamosci, a w przypadku biletéw objetych ulga
ustawowg rowniez dokument uprawniajacy do ulgi.

Pasazer zobowiazany jest zakupi¢ jednorazowy bilet uprawniajacy do przejazdu danym
kursem w przypadku, gdy:

nie posiada przy sobie waznej EM-karty,

nie posiada przy sobie biletu papierowego (paragonu fiskalnego),

rejestracja przejazdu EM-karta zakonczyla sie jakimkolwiek komunikatem o braku
uprawnien do przejazdu na danym kursie.

EM-karta nie wymaga specjalnych warunkoéw przechowywania, jednakze nie zaleca sie:
zginania karty,

przetrzymywania karty w niskich temperaturach (ponizej 4°C),

poddawania karty dzialaniu wysokich temperatur (powyzej 50°C),

trzymania karty w miejscach powodujacych jej odksztalcenie.

Niniejszy regulamin dostepny jest w kasach biletowych i na stronie internetowej
www.pksgryfice.com.pl

Pasazer nabywajac EM-karta poprzez podanie swoich danych osobowych wyraza zgode na
ich przetwarzanie i wykorzystanie przez PKS Gryfice Sp. z o.0. Zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa.

Niniejszy regulamin obowiazuje od dnia 01 listopada 2019r.
Zmiany do Regulaminu mozna wprowadzi¢ w kazdym czasie.

Prezes Zarzadu

(Zatwierdzam)



